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REKLAMACIJA - WNIOSEK

Whiosek reklamacyjny zostanie rozpatrzony w termie 14 dni roboczych zgodnie z prawem konsumenckim.

Brak udzielenia odpowiedzi jest jednoznaczny z uznaniem reklamacji.

DANE KLIENTA - osoba, ktora korzystala z ustugi
NAZWISKO.....eeeeeeeccceceeeeeeeeeeecsssnnnnneeeeeseesans

MIEJSCOWOSC, DATA

RODZAJ USLUGI/PRODUKTU KTORE] DOTYCZY REKLAMCJA
DATA REALIZACJIUSKLUGT
DATA STWIERDZENIA PROBLEMU
SZCZEGOLOWY OPIS USTERKI / UBYTKU
Nalezy wskaza¢ wszelkie uchybienia i opisac na czym polegaly w jakosci wykonanej ustugi.

Opisane przeze mnie nieprawidlowosci potwierdzaja nastepujace dowody, ktore zalaczam do niniejszego
pisma.
Nalezy przedstawi¢ dowody, potwierdzajace nieprawidlowe wykonanie ustugi - moze byc¢ to dokumentacja
fotograficzna, oswiadczenia swiadkow.

MOJE ZADANIA - ZANZACZ “X”
] naprawa produktu/ustugi
0 zwrot kosztow
] produkt zastepczy
[] rabatna produkt/ushuge

DATA, CZYTELNY PODPIS DATA, CZYTELNY PODPIS KLIENTA
PRZYJMUJACEGO REKLAMACJE



REKLAMACIJA - WNIOSEK

Whiosek reklamacyjny zostanie rozpatrzony w termie 14 dni roboczych zgodnie z prawem konsumenckim.
Brak udzielenia odpowiedzi jest jednoznaczny z uznaniem reklamacji.

ODPOWIEDZ NA REKLAMACJE
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REKLAMACJA
[J UZNANA [0 NIEUZNANA

FORMA UZNANIA
L0 naprawa produktu/ushugi
O zwrot kosztow
N produkt zastepczy
[0  rabat na produkt/ustuge

DATA, CZYTELNY PODPIS DATA, CZYTELNY PODPIS KLIENTA
PRZYJMUJACEGO REKLAMACJE



